Luxembourg, 03/07/2019

Hiv.: CDT-AST3-2019/05
FORDITASI MUNKAFOLYAMATOT TAMOGATO ASSZISZTENS
BESOROLASI FOKOZAT: AST3
OszTALY: FORDITASTAMOGATASI OSZTALY
A MUNKAVEGZES HELYE: LUXEMBOURG

Az Eurgpai Unio Szerveinek Forditokdzpontja 1994-ben j6tt létre azzal a céllal, hogy forditasi
szolgaltatdsokat nyujtson az Eurdpai Unid kilonboz6 szervei részére. Székhelye Luxembourgban van.
Létrehozasa 6ta a kdzpont munkaterhelése jelentésen megndvekedett, és ma mar mintegy 200 fés
szemelyzetet foglalkoztat.

A Forditastamogatasi Osztaly, kilonésen a Munkafolyamat-kezelési Részleg sziikségleteinek
kielégitese érdekében a Forditokdzpont kivalasztasi eljarast szervez tartaléklista felallitasara olyan
ideiglenes alkalmazottak felvétele céljabdl, akik az alabbi feladatokat latjak el:

1. Munkafolyamat kezelése

2. Forditastechnoldgia kezelése

A FELADATKOR JELLEGE

A Munkafolyamat-kezelési Részleg vezetbjenek kozvetlen iranyitasa alatt a kivalasztott palyazénak az
alabbi feladatkoroket kell ellatnia:

1. Munkafolyamat kezelése

= A Dbejovl nyelvi szolgéltatasi kérések technikai komplexitdsanak nyomon kovetése, elemzése és
értékelése a vegrehajtasi prioritasok megéllapitasa érdekében;

» Hatéridék megallapitasa és megfelelé munkafolyamatok |étrehozésa, biztositva, hogy a hazon
beliili protokollok betartasa mellett teljesitsék az tigyfel elvarasait;

= Fejlett szovegfeldolgozasi technikak alkalmazasa rendes projektmenedzsment feladatok ellatas
érdekében (pl. fajlok formézésa, sulyozott mennyiségi elemzés, pszeudoforditasi tesztek);

= Rendszeres visszajelzések a forditasi és lokalizalasi projektmenedzsment bevalt gyakorlatairél és
a forditasi munkafolyamatot iranyité rendszerekrdl;

= Kovetelmények dsszegylijtése és kidolgozasa a jelenlegi rendszerek javitsa erdekeben, tzleti
elemzések elkészitése és azok bemutatasa strukturdlt és az informatikai kdvetelményeknek
megfelelé modon; eseti dontések meghozatala elére nem lathatd helyzetekben a nyelvi
szolgéltatasi munkafolyamat megfelelé tervezésének garantalasa érdekében;

= A kapcsolattartd pont szerepének betoltése az Ugyfelek, hazon belili személyzet és kils6
vallalkozok felé a Forditokézpont altal nydijtott nyelvi szolgaltatassal kapcsolatos kérdésekben;
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= Atudasalap és az azzal kapcsolatos dokumentacio aktualis szinten tartasa.

2. Forditastechnoldgia kezelése
= Aforditastechnolégidk megfelel6 alkalmazasanak és karbantartdsanak biztositasa;

= A feldolgozési folyamatok meghatarozasa, létrehozasa és javitasa a forditasi folyamat lehet6vé
tétele s optimalizalasa erdekében;

= Dokumentacié és ajanlasok kidolgozasa a rendszer interoperabilitasardl az iparagi szabvanyok és
bevalt gyakorlatok alapjan;

= Fejlett elemzések elkészitése az egy munkaallomason miikddé vagy szerveralapu forditasi
kérnyezet technikai szempontjairél, a neurdlis gépi forditasrdl és egyéb nyelvi technologidkrol;

= A legkorszeriibb nyelvi technoldgiakrol és alkalmazasokrol folyd szakmai vitakban valo részvétel
és az azokban valo kdzremikodeés;

= Kiilénbdzd szintli képzések biztositasa a forditasi kornyezet hasznalatarol a forditasi folyamatban
részt vevl valamennyi érdekelt fél szamara;

= Back office tevékenysegek, példaul forditasi projektek létrehozasa, szbvegek egymashoz
rendelése, adatkezelés kiilonb6z6 formatumokban, tdbbnyelvii korpuszok strukturélt létrehozésa,
terminoldgia automatizalt kivonatolasa;

= Tamogatas nyujtasa a szamitdgéppel tamogatott forditasi (CAT) eszkdzok végfelhasznaloinak és
azonnali hibaelharitas intézkedések olyan technikai probléméak esetén, amelyek késleltethetik a
forditasi munkafolyamatot;

= Aforditassal kapcsolatos rendszerek bevezetéséhez sziikséges hizonyos lépések meghatarozasa
és végrehajtasa, beleértve az ilyen rendszerek dokumentéciojat, konfiguralasat vagy tesztelését,
de nem csak ezeket.

1. KIVALASZTASI SZEMPONTOK:

A kivalasztasi eljarasban valo részvételhez a palyazonak a palyazatok beérkezési hatéridejéig 31/07/2019-
ig meg kell felelnie az alabbi kovetelményeknek:

a) RESZVETELI FELTETELEK:
= az Eurdpai Uni6 egyik tagallamanak &llampolgéra;

= oklevéllel tanusitott posztszekunder képzéssel rendelkezik vagy a forditas terlletén,
szamitogepes nyelvészeti vagy lokalizacios specializacioval, vagy pedig az lzletfejlesztés
tertletén, valamint legalabb harom éves megfelelé szakmai tapasztalata van a CAT-eszkozok
bevezetése és kezelése vagy forditasi/lokalizalasi projektek menedzselése terén, amit
munkakori leirdsokkal és szerzédésekkel tud igazolni.

vagy
oklevéllel tanusitott, a posztszekunder képzési szint megkezdésére feljogositd kdzépfoki
végzettséggel rendelkezik, valamint legalabb hatéves megfelelé szakmai tapasztalata van a
CAT-eszkdzOk bevezetése és kezelése vagy forditasi/lokalizalasi projektek menedzselése
terén, amit munkakori leirdsokkal és szerzédésekkel tud igazolni.



nyelvismeret: az Eurdpai Uni6 egyik hivatalos nyelvének kivald ismerete, valamint az Europai
Unié egy masik hivatalos nyelvének kielégitd, a feladatkor ellatasahoz sziikséges szintli
iIsmerete.

ALAPVETO TECHNIKAI KOMPETENCIAK:

A szolgaltatds érdekében a francia vagy angol nyelv nagyon jo ismerete és nagyon 6
kommunikacios keszség ezeken a nyelveken;

A Microsoft Office eszkozok magas szintl ismerete: Word, Power Point, Excel, Visio;

Legalabb egy CAT-eszkdz magas szintli hasznalata és ismerete lokalizaciés mérndkként, amit
egy elismert szervezet altal kiadott felsGoktatasi bizonyitvannyal vagy a forditastechnoldgia
kezelése terén szerzett harom éves tapasztalattal igazol;

A lokalizacios folyamatok magas szintli ismerete, amit egy elismert szervezet altal kiadott
felsboktatasi bizonyitvannyal vagy a forditastechnologia kezelése terén szerzett harom éves
tapasztalattal igazol;

Oktatoként szerzett bizonyitott tapasztalat (amit a munkatapasztalatokrol kiallitott
bizonyitvannyal igazol) a forditasi/lokalizalasi projektmenedzsment vagy a CAT-eszkdzok
teren;

Az XML és HTML alapos ismerete;
A forditasi szolgaltatasokra vonatkozé iparagi szabvanyok alapos ismerete.

ELVART KOMPETENCIAK:

Parancsfajlok vagy alkalmazasok létrehozdsa (barmely programozési nyelven) a
rendszerszint(i dokumentumfeldolgozasi feladatok automatizalasa érdekében;

A projektmenedzsment keretrendszerének alapos ismerete;
A lokalizacios folyamat és a munkafolyamat modellezésének alapos ismerete;

A lokalizacios tesztelesi és jelentestételi tevékenységek elmelete és gyakorlata, amit
felsGoktatasi bizonyitvannyal vagy a lokalizacios tesztelés és jelentéstétel terén szerzett
legalabb harom éves szakmai tapasztalattal igazol;

A feliratozasi technikak elmélete, amit felséoktatasi bizonyitvannyal és a feliratozasi projektek
technikai elékészitése és a technikai mindségellendrzés terén szerzett legalabb egyéves
gyakorlati tapasztalattal igazol;

A terminoldgiai projektek terén szerzett tapasztalatok (felséoktatasban szerzett ismeretek
vagy legalabb 6 honapos szakmai tapasztalat);

Az Eurépai Unié kdzbeszerzési szabalyainak ismerete, amit felséoktatasi bizonyitvannyal
vagy az Eurdpai Unié intézményeiben vagy tigynékségeiben szerzett szakmai tapasztalattal
igazol;

Legalabb 6 honapos szakmai tapasztalat egy unios intézménynél, Ugynokségnél vagy
szervnél vagy nemzetkozi szervezetnél az adott szakmai terilleten (azaz forditastechnologia
vagy lokalizalas);

Legalabb egyéves tapasztalat Uzleti elemz6ként vagy uzletfejlesztoként;

A neurélis gépi forditds bevezetése és a korpuszfeldolgozasi folyamatok terén szerzett
tapasztalat.



d) ALAPVETG NEM TECHNIKAI KOMPETENCIAK:

irasbeli és szdbeli kommunikacid: j6 fogalmazasi és Osszegzési készségek; képesség a
klilénbdz6 szinteken (kiilsd és belsd) és tobbnyelvii kdrnyezetben torténd kommunikaciéra.

Interperszonalis keszségek: képesség az O6nallo illetve a csapatban torténé kozos
munkavégzésre.

Felelésségérzet: diszkrécid, titoktartas, precizitds, hatékonysag, rendelkezésre allas és
pontossag.

Szervezési készségek: kildnbozd feladatok kezelésére és prioritasok meghatarozasara vald
képesség, modszertani megkdzelités, kezdeményezdkészség, sokoldallisag.

Alkalmazkodokepesseg: képesség a masoknak torténd segitségnyujtasra és a fokozott
terhelés alatti j0 munkavégzésre; képesség a fejlodésre és a fejlesztésekhez torténd
alkalmazkodasra az informatikai kornyezetben.

E készségek az irdsbeli teszten és az interjun kertinek felmérésre (l&sd a lenti 2. b) pont i. ésii.
alpontjat).

KIVALASZTASI ELJARAS:

a) ELOVALOGATASI SZAKASZ:

Az eldvalogatasi szakasz két részbdl all:

= Az els6 rész a fent emlitett palyazati feltételeken (az 1. pont a) alpontja) alapul, és célja

annak megallapitasa, hogy a palyaz6 megfelel-e valamennyi kotelez6en eldirt részvételi
feltételnek és a palyazati eljarashan meghatarozott formai kévetelményeknek. A
feltételeket nem teljesité palyazokat elutasitjak.

= A mésodik részben a palydzok szakmai tapasztalatat és az ,Alapvetd technikai

kompetenciak” és az ,Elvart kompetencidk) pontban (az 1. pont b) és c) alpontja) felsorolt
egyeb feltételeket vizsgaljak. Ezt a szakaszt egy 0-t6l 20-ig terjedd skalan értékelik
(minimélisan elérendé pontszam: 12).

A kivalasztasi bizottsag azt a 20 palyazot hivja meg az irasbeli tesztre és interjira, akik sikeresen
teljesitették az elévalogatasi szakaszt és a legjobb pontszdmokat érték el.

b) KIVALASZTASI SZAKASZ:

A kivalasztasi szakasz az alabbiakban ismertetett eljarason alapul. Két részbdl tevidik 6ssze:

() Irasbeli vizsga (angol vagy francia nyelven), amely az alabbiakbdl all:

e gyakorlati szamitdgépes teszt annak érdekében, hogy értékeliék a jelentkezOk ismereteit a

munkafolyamat-kezelés és a forditasi technoldgiak kezelésének szakmai tertiletén.
Rendelkezésre all6 id6: 2 éra.



Az irasbeli vizsgan elérhetd maximalis pontszam: 20 pont (minimalisan elérendd pontszam: 12).

A pélyazok az irasbeli vizsgat valasztasuk szerint angol vagy francia nyelven irhatjak meg.
Felhivjuk a palyazok figyelmét, hogy a f6 nyelviikként franciat megjelélé palyazéknak angolul, az
angol f6 nyelvvel rendelkezé palyazoknak pedig franciaul kell megirniuk a vizsgakat.

(i) Interjd a kivalasztasi bizottsag elétt a palyazék fent leirt feladatkorok ellatasara vald
alkalmassaganak felmérésére. Az interji emellett a palyazok szakmai ismereteire és az 1. pont b)
és d) alpontjaban felsorolt, elvart készségeire iranyul.

Az interjura az irasbeli vizsga napjan vagy az azt kovet6 nap(ok)on kertl sor.
Rendelkezésre alld idd: kortlbelll 40 perc.

Az interjun elérheté maximalis pontszam: 20 pont (minimélisan elérend6 pontszam: 12).
Az irasbeli vizsga és az interju helyszine Luxembourg.

Az irasbeli vizsga és az interju értékelése utan a kivalasztasi bizottsag felallitja a sikeres palyazok nevet
abécésorrendben tartalmazd tartaléklistat. A sikeres palyadzok azok a palydzok, akik elérték az irasbeli
vizsga Osszesitett minimalisan elérendd pontszamat és az interju minimalisan elérendd pontszamat (lasd
a 2. b) pont i. alpontjat és a 2. b) pont ii. alpontjat). Felhivjuk a palyazok figyelmét, hogy a tartaléklistara
kerilés nem garantélja a felvételt.

A vizsgara meghivott palyazoknak az interji napjan be kell nyujtaniuk a jelentkezési lapon megadott
informaciokat alatamasztdo dokumentumokat, azaz a diplomak, bizonyitvanyok masolatat és egyeb, a
képzettséguket és szakmai tapasztalatukat igazolé dokumentumokat, amelyeken egyértelmiien szerepel
a munkaviszony kezdete es vége, a funkcié megnevezése, a feladatkor pontos leirasa stb.

Mindazonaltal a munkaszerz6dés alairasa el6tt a sikeres palyazénak be kell nydjtania a részvételi feltételek
teljesitéset igazold valamennyi dokumentum eredeti példanyat, illetve hiteles masolatét.

A tartaléklista az dsszeallitdsatol szamitott 12 hdnapig érvényes, és a Forditokdzpont munkaszerzédések
kétésére felhatalmazott szervének dontése alapjan meghosszabbithato.

3. MUNKAERO-FELVETEL

A koltségvetési helyzettdl fliggéen a sikeres palyazéknak haroméves (megujithatd) munkaszerzédést
ajanlhatnak fel az Eurépai Uni6 egyéb alkalmazottaira vonatkoz6 alkalmazasi feltételekkel 6sszhangban.
A feladatkor bizalmas jellegétél fliggden a kivalasztott palyazé szamara eldirhatd, hogy személyi biztonsagi
ellendrzésen vegyen részt.

A sikeres palyaz6 az AST tisztségcsoport 3-as besorolasi fokozataba ker(l. A havi alapilletmény az AST3-
as besorolasi fokozat esetében (1. fizetési fokozat) 3739,68 EUR. Az alkalmazott az alapilletményén kivill
tovabbi tdmogatasokra, példaul haztartasi tdmogatasra, Kkilfoldi munkavégzési tamogatasra (az
alapilletmény 16%-a) stb. is jogosult lehet.

Ezenkivil az alkalmazas feltételeként, kinevezése el6tt a kivalasztott palyazonak:

= celeget kellett tennie a sorkatonai szolgélatra vonatkozé jogszabalyokban elGirt
kotelezettsegeinek;



= meg kell felelnie a vonatkozd feladatkdrhoz kapcsolddd erkdlcsi kovetelményeknek
(@llampolgari jogait teljes korlien gyakorolhatja)?;

= részt kell vennie a Forditokdzpont altal szervezett orvosi vizsgalaton az Eurdpai Unid

tisztviselbinek személyzeti szabalyzata 28. cikkének (e) pontjaban szerepld kovetelmények
teljesitése celjabol.

4, A PALYAZAS FOLYAMATA:

Az érdekl6d6 palyazdknak idében ki kell toltenilik az online jelentkezési lapot.

Nyomatékosan javasoljuk, hogy a jelentkezéssel ne varjanak az utols6 néhany napig. A tapasztalat azt
mutatja, hogy a benyujtasi hataridé kdzeledtével a rendszer tulterhelt lehet. Ez megnehezitheti a palyazat
id6ben torténd benyujtasat.

ESELYEGYENLOSEG

A Forditokdzpont munkaltatoként elkotelezett az esélyegyenléség mellett, és életkortdl, fajtol, politikai,
filozdfiai vagy vallasos meggyézddestol, nemtél vagy szexualis iranyultsagtol, fogyatékossagtol, valamint
csaladi allapottél vagy helyzettél figgetlendl vesz fel palyazokat.

FUGGETLENSEG ES ERDEKELTSEGI NYILATKOZAT

A munkavallaldnak nyilatkozatban kell kdtelezettséget vallalnia arra, hogy fliggetlentil, a kdz érdekében jar
el, ezenkivll nyilatkoznia kell barmely olyan érdekeltségérdl, amely fuggetlenségére nézve hatranyosnak
tekinthet®.

5. ALTALANOS INFORMACIOK

FELULVIZSGALAT — FELLEBBEZES — PANASZTETEL

Azok a palydzok, akik ugy itélik meg, hogy nyomaés okuk van panaszt emelni egy adott dontéssel szemben,
a kivalasztasi eljaras barmely szakaszaban tovabbi informaciot kérhetnek a kivalasztasi bizottsag elnokétdl
az adott dontéssel kapcsolathan, fellebbezési eljarast kezdeményezhetnek, vagy panaszt nyljthatnak be
az eurdpai ombudsmanhoz (d. I. melléklet).

A PALYAZOKNAK AZ OKET ERINTO INFORMACIOKHOZ VALO HOZZAFERES IRANTI KERELMEI

A kivalasztasi eljarasban részt vevd palyazoknak joguk van hozzaférni bizonyos, Oket kdzvetlenll és
egyénileg érintd informaciokhoz. Ennek megfeleléen a palyazok igény esetén kiegészitd informaciokat
kaphatnak a kivalasztasi eljarasban vald részvételiikkel kapcsolatban. A palyazoknak a kivalasztasi eljaras
soran elért eredményukrél szol6 értesitéstél szamitott egy honapon belil kell eljuttatniuk erre iranyuld
irdsos kérelmiiket a kivalasztasi bizottsag elndkének. Kérelmikre egy hénapon belul valaszt kapnak. A
kérelmek kezelése soran figyelembe kell venni a kivalasztasi bizottsag eljarasainak bizalmas jellegét, amint
azt a szemelyzeti szabalyzat meghatérozza.

1 A palydzdknak hivatalos igazolast kell benyujtaniuk arrél, hogy nem szerepelnek a biiniigyi nyilvantartasban.



A SZEMELYES ADATOK VEDELME

A Forditokozpont a kivalasztasi eljaras szervezéséért felelés szervként biztositja, hogy a palydzok
szemelyes adatainak kezelése a természetes személyeknek a személyes adatok unios intézmenyek,
szervek, hivatalok és ligyndkségek altali kezelése tekintetében val6 védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 45/2001/EK rendelet és az 1247/2002/EK hatarozat hatalyon kivil helyezésérél
sz016, 2018. oktdber 23-i (EU) 2018/1725 eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletben eldirtak szerint
torténjen (HL L 295., 2018.11.21., 39. 0.). Ez kiulondsen az ilyen adatok bizalmas kezelésére és
biztonsagéara vonatkozik.

A palyazok barmikor fordulhatnak az eurdpai adatvedelmi biztoshoz az edps@edps.europa.eu e-mail-
cimen.

Kérjik, olvassa el az erre vonatkozo adatvédelmi tajékoztatot.
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1. MELLEKLET FELULVIZSGALATI KERELMEK — FELLEBBEZESI ELJARASOK — PANASZTETEL AZ EUROPAI
OMBUDSMANNAL

Mivel a kivalasztasi eljarésra alkalmazni kell a szemeélyzeti szabalyzatot, kérjik vegye figyelembe, hogy
minden eljaras bizalmas. Ha a palyazok a kivalasztasi eljaras barmely szakaszaban ugy veélik, hogy egy
adott dontés sértette az érdekeiket, a kovetkez6 lépéseket tehetik:

|. TOVABBI INFORMACIO VAGY FELULVIZSGALAT KERELMEZESE

> Atovabbi tjékoztatas vagy feliilvizsgalat kerelmezéséhez az indokolassal ellatott levelét a
kévetkezd cimre kell kildeni:

For the attention of the Chair of the Selection Committee CDT-AD5-2019/05
Translation Centre

Batiment Drosbach

Office 3076

12 E, rue Guillaume Kroll

L-1882 Luxembourg

a dontésrdl értesitd levél feladasanak datumat kovetd 10 naptari napon belil. A kivalasztasi bizottsag a
lehetd legrovidebb iddn beliil valaszol a levélre.

Il. FELLEBBEZESI ELJARAS

> Az Eurdpai Uni¢ tisztviselbinek személyzeti szabalyzata 90. cikkének (2) bekezdése szerinti panaszt
az alébbi cimen nyuijthat be:

For the attention of the Authority authorised to conclude contracts of employment
CDT-AST3-2019/05

Translation Centre
Batiment Drosbach
Office 3076

12 E, rue Guillaume Kroll
L-1882 Luxembourg

A fenti két tipusu eljaras meginditasara nyitva all6 idészak (Id. az 1023/2013/EU, Euratom eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelettel mddositott személyzeti szabalyzatot, HL L 287., 2013.10. 29., 15. 0. -
http://eur-lex.europa.eu/homepage.html) attdl a naptél kezdddik, amelyen a palyazok értesitést kapnak az
érdekeiket allitlagosan sért intézkedésrdl.

Felhivjuk figyelmét, hogy a munkaszerzdések kotésére felhatalmazott szerv nem rendelkezik hataskorrel
a kivalasztasi bizottsag dontéseinek modositasara. Allando itélkezési gyakorlata szerint a Birdsag nem
vizsgalja felll a kivalasztasi bizottsagok széles korli mérlegelési jogkdrének keretében hozott dontéseket,
kivéve ha egyértelmlien megsértették az eljarasaikra irdnyad6 szabalyokat.

IIl. PANASZTETEL AZ EUROPAI OMBUDSMANNAL

> A pélyazok az alabbi cimen tehetnek panaszt:

European Ombudsman
1 avenue du Président-Robert-Schuman - BP 403
F-67001 Strasbourg Cedex

az Eurdpai Uni6 mikodésérdl szolo szerzOdés 228. cikkének (1) bekezdese értelmében, az
ombudsman feladatainak ellatdsara vonatkozé szabéalyokrél és altalanos feltételekrdl szdld,
1994. marcius 9-i 94/262/ESZAK, EK, Euratom eurdpai parlamenti hatarozatban (HL L 113.,1994.5.4.,
15. 0.) eldirt feltételekkel 6sszhangban.

Felhivjuk figyelmét, hogy az ombudsmanhoz benydjtott panasznak nincs halaszté hatdlya a
szemelyzeti szabalyzat 90. cikke (2) bekezdésében és 91. cikkében a panaszok, illetve az Eurdpai
Unié mikodésérdl szdld szerz6dés 270. cikke szerint az Eurdpai Unié Birosaga elé terjesztett
fellebbezések benyujtdsara megéllapitott hataridére nézve. Kérjik, vegye figyelembe tovabba, hogy



http://eur-lex.europa.eu/homepage.html

az ombudsman feladatainak ellatdsara vonatkozd szabalyokrél és altalanos feltételekrél sz6lo,
1994. mércius 9-i 94/262/ESZAK, EK, Euratom eurdpai parlamenti hatarozat 2. cikkének (4)
bekezdése ertelmében az ombudsmanhoz panasz csak az érintett intézménynél vagy szervnél tett
megfelel6 kozigazgatasi lépések megtételét kdvetden nyuijthato be.



