Lucsamburg, 6 Bealtaine 2022

TAGAIRT: CDT-ACIII-2022-01

Cuntéir na Deisce Freastail
GRAD: FGIII
ROINN: An Roinn Teicneolaiochta Faisnéise
AIT FOSTAIOCHTA: Lucsamburg

Bunaiodh lonad Aistriuchain Chomhlachtai an Aontais Eorpaigh (an tlonad Aistritichain) sa bhliain 1994
chun seirbhisi aistriichain a chur ar fail do na comhlachtai éagsula de chuid an Aontais Eorpaigh. Ta sé
lonnaithe i Lucsamburg. Ta méadu suntasach tagtha ar ualach oibre an lonaid 6 bunaiodh € agus ta thart
ar 200 ball foirne fostaithe ann anois.

Chun freastal ar riachtanais na Roinne Teicneolaiochta Faisnéise — Rannég na Deisce Freastail — ta nds
imeachta roghntchain a eagrd ag an lonad Aistriichain chun liosta ionadaithe a bhunu éna n-earcéfar ball
foirme ar conradh mar Chuntdir na Deisce Freastail.

Is € an misean a airithiu, i gcomhar le baill den roinn TF, feidhmeanna tacaiochta TF agus iarratais ar
sheirbhis a chur i gcrich ar mhaithe le husaideoiri inmheanacha agus seachtracha (cliaint/solathréiri) an
lonaid Aistridichain.

Ta ardan riomhaireachta cliant (staisiuin oibre) an lonaid Aistriichain bunaithe ar choras oibritichain
Microsoft Windows, Microsoft Office 2019 agus 365 (Outlook agus Teams), agus feidhmchlair ghné a
forbraiodh go hinmheanach.

CINEAL NA gCURAIMI

a) Cabhair a chur ar fail don bhainisteoir line: ag cabhri le Ceann Ranndg na Deisce Seirbhise i
mbainistiocht laethuil na seirbhise; doiciméid riarachain a chomhordu agus a thabhairt cothrom le data
agus cur le timpeallacht oibre dhearfach agus le caidreamh muinine, d’fhonn feabhas leaniinach a chur
ar chéiliocht fheidhmiu na seirbhise.
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b) Gniomhaiochtai bainistiochta agus faireachdin:

e Tacaiocht d'usaideoiri:

o Teagmhais usaideoiri a bhaineann le fearas agus bogearrai ata & n-Usaid san lonad a

mhonatéiriu (tacaiocht ar an gcéad leibhéal do gach réimse; tacaiocht ar an dara leibhéal
do chéras oibritichain na gcliant agus do bhogearrai caighdeanacha na gcoras oifige),
d’fhonn cabhru le tacaiocht ardchaighdeain don uséideoir a airithiu; mionfhadhbanna
aonuaire a aithint 6 fhadhbanna méra lena gceanglaitear faisnéis a thabhairt do phairtithe
leasmhara eile (foireann na Deisce Freastail n6 na rannog eile) d’thonn rannchuidiu le
timpeallacht TF chomhsheasmhach agus ardfheidhmiochta.

larratais ar sheirbhisi Na hiarratais a cuireadh i logleabhar na Deisce Seirbhise a
forimeallaigh), réitigh shuitedla agus chothabhala bhogearrai uathoibrithe a chur i
bhfeidhm, cabhair theicnitil le linn fischomhdhalacha, nésanna imeachta roghnuchain
eagraithe ag an Ranndg Acmhainni Daonna agus ag an mBord Stiurthairi ar line, fearas
teilea-oibre a ullmhu, etc., d'fhonn rannchuidi le bainistit éifeachtuil thimpeallacht chliant
TF an lonaid.

e Teipeanna crua-earrai a rianu: monatéireacht a dhéanamh ar theipeanna crua-earrai ar fhearas

na gcliant éagsuil d'fhonn crua-earrai ata ardfheidhmiuil a rathu d’usaideoiri.

e Doiciméadu agus oilitint; doiciméadu teicnitil a fhorbairt, lamhleabhair d’Usaideoiri a

dhréachtu agus oiliuint ar thimpeallacht TF an lonaid Aistrilichain a chur ar fail, go priomha
d’usaideoiri nua.

c) Gniomhaiochtai eile tacaiochta: seachadtai trealaimh a fhail agus a fhiort, ndésanna imeachta ata ann

cheana a chur i bhfeidhm agus pairt a ghlacadh ina bhforbairt, cumarsaid thrasnach a airithiu idir na
ranndga éagsula mar chuid den tacaiocht, idirchaidreamh a dhéanamh le custaiméiri, le solathraithe
agus le comhphairtithe seachtracha.

A. CRITEIR ROGHNUCHAIN

Le bheith inchailithe chun péirt a ghlacadh sa nds imeachta roghnuchain seo, ni mér don iarrataséir
na ceanglais seo a leanas a chomhlionadh faoin 04.06.2022, an déata deiridh le hiarratais a chur

isteach:

(1) CRITEIR INCHAILITHEACHTA

e A bheith ina naisiunach de chuid Ballstait den Aontas Eorpach;

e (Cailiochtai:

i) iar-mheanoideachas arna fhianu ag diopléma, né

i) meanoideachas arna fhianu ag dioploma lena dtugtar rochtain ar iar-mheanoideachas
agus taithi ghairmiuil chui tri bliana ar a laghad



e Scileanna teanga: eolas criochnuil ar cheann amhain de theangacha an Aontais (leibhéal C1 ar
a laghad) agus eolas sasuil ar theanga oifigiuil eile an Aontais, sa mhéid is ga chun na dualgais
ata i gceist a chomhlionadh (leibhéal B2 ar a laghad)'.

(2) SCILEANNA TEICNIULA RIACHTANACHA

Na staidéir abhartha i réimse na riomhaireachta a bheith curtha i gcrich acu, arna bhfianu ag
dioploma;

Taithi chruthaithe 2 bliana ar a laghad ar thacaiocht riomhaire d’Usaideoiri;

Eolas an-mhaith ar réitigh agus ar uirlisi Microsoft (Windows, Office 2019 agus 365);

Eolas maith ar an trealamh riomhaireachta cliant éagsula (Riomhairi Pearsanta, Riomhairi
Gluine, foin phrétacail Idirlin, printéiri pearsanta agus ilfheidhmeacha, etc.);

Eolas maith ar uirlis um bainistii teagmhas agus um bainistiu iarratas seirbhise;

Eolas maith ar uirlisi agus teicneolaiochtai fischomhdhala;

Eolas maith ar uirlisi agus teicneolaiochtai a bhaineann le teilea-obair;

Taithi dhomhain ar dhoiciméid theicniula agus ar dhoiciméid ata dirithe ar Usaideoiri a chur in
eagar;

Eolas ar an mBéarla ar leibhéal B2 ar a laghad;

(3) SCILEANNA TEICNIULA INMHIANAITHE

Eolas maith ar uirlisi CAT (Aistriichan Riomhchuidithe) - SDL Studio, né comhchosuiil;

Eolas maith ar Sharepoint;

Taithi ar uirlis um bainistiu staisiun oibre a usaid (Microsoft System Center Configuration
Manager, né comhchosuil);

Deimhnit Bunusach ITIL V3;

Eolas ar an bhFraincis

(4) SCILEANNA NEAMHTHEICNIULA RIACHTANACHA

Scileanna idirphearsanta: an cumas chun oibrid i bhfoireann, braistint teagmhala, an cumas
chun oibrit i dtimpeallacht ilteangach;

Braistint freagrachta: discréid, rundacht, cruinneas, infhaighteacht, éifeachtulacht agus
ponculacht;

Scileanna eagruchain: an cumas chun tascanna éagsula a bhainistit agus tosaiochtai a
leagan amach, cur chuige modheolaioch, tionscnamh a ghlacadh, agus a bheith
lchumasach;

Inoiriinacht: an cumas chun cabhru le daocine eile agus oibrit faoi bhrd, an cumas foghlaim
agus oiritinu d'fhorbairti nua sa timpeallacht TF.

Déanfar na scileanna sin a mheasunu sa triail scriofa agus san agallamh (féach pointi B (2) (i) agus
(ii) thios).

1 Leibhéil arna sainiu de réir Chomhchreat Tagartha na hEorpa um Theangacha (CEFR).



B. AN NOS IMEACHTA ROGHNUCHAIN

(1) AN CHEIM REAMHROGHNUCHAIN
Beidh an chéim réamhroghnuchain ina da chuid:

e Beidh an chéad chuid bunaithe ar na "critéir inchailitheachta" thuasluaite (pointe 1(a), rud ata
beartaithe chun a dhearbhu cé acu an gcomhlionann an t-iarrataséir na critéir
inchailitheachta éigeantacha go |éir agus na ceanglais fhoirmiula go Iéir ata leagtha sios sa
nds imeachta iarratais, nd nach gcomhlionann. Diultéfar d'iarratasoiri nach gcomhlionann na
critéir na na riachtanais sin.

e Sa dara céim, cuirfear san areamh an taithi ghairmitil agus na scileanna teicnitla
riachtanacha [pointe A (2)]. Déanfar an chuid seo a mharcail ar scéla 6 0 go 20 (pasmharc:
12).

Tabharfaidh an Coiste Roghnuchéin cuireadh chuig an gcéim roghnuchain don 15 iarrthéir a ghnéthaigh
pas sa chéim réamhroghntchain agus a fuair na marcanna is airde.

(2) AN CHEIM ROGHNUCHAIN
Beidh an chéim roghnuchain ina da chuid:

(i) Triail scriofa (i mBéarla) ina mbeidh na nithe seo a leanas:
e Triail ceisteanna ilroghnacha chun measunu a dhéanamh ar scileanna na n-iarratasairi
sna réimsi ata luaite i bpointi A(2) agus A(3).
An t-am a cheadaitear: 30 ndéiméad
e (Cas-staidéar chun measunu a dhéanamh ar scileanna scribhneoireachta, scileanna
anailiseacha agus eolas na n-iarrthéiri ar na réimsi a luaitear i bpointi A(2) agus A(3)
Fad: 1 uair 30 néiméad

Déanfar an triail scriofa a mharcail as 20 marc: Bronnfar 8 bpointe as an triail ceisteanna
ilroghnacha agus bronnfar 12 phointe as an gcas-staidéar. Is é 12 phointe an pasmharc sa triail
scriofa.

Tabhair do d’aire nach mor d'iarrthéiri arb € an Béarla a bpriomhtheanga an scridu scriofa a ghnétha
sa dara teanga acu.

(i) Agallamh leis an gCoiste Roghnuchain chun measunu a dhéanamh ar oiriinacht an iarrataséra
chun na curaimi ata sonraithe thuas a chur i gcrich. Ina theannta sin, déanfar measunu san
agallamh ar shaineolas agus scileanna na n-iarratasoiri sna réimsi a luaitear i bpointi A(2),
A(3) agus A(4).

Tabhair do d’aire nach dtabharfar cuireadh chun agallaimh ach do na hiarrthéiri a ghnéthaigh
an pasmharc sa triail scriofa.

Is i mBéarla a bheidh formhér an agallaimh. Féadfar an t-eolas ar na teangacha eile ata luaite
ag na hiarrthoiri a thastail freisin.

Mairfidh an t-agallamh tuairim is 40 néiméad agus marcalfar é as 20 (iosmharc a theastaionn:
12).

Déanfar an triail scriofa agus an t-agallamh i Lucsamburg n6 go cianda.



A luaithe is ata an triail scriofa agus an t-agallamh marcailte, dréachtoidh an Coiste Roghnuchéin liosta
ionadaithe a chuimseoidh na hiarratasoiri rathula in ord aibitre. Is iad na hiarratasoiri rathtla na hiarratasoiri
sin a ghndthoidh an pasmharc comhiomlén iosta ata ag teastail sa triail scriofa mar aon le pasmharc iosta
ata ag teastail san agallamh (féach pointi (i) agus (ii)). Ba chéir d'iarratasoiri a thabhairt da n-aire nach
ionann cur san aireamh ar liosta ionadaithe agus rathaiocht earcaiochta.

Ni mér d'iarrthoiri a dtabharfar cuireadh déibh an triail scriofa agus an t-agallamh a dhéanamh na doiciméid
tacaiochta abhartha a chur ar fail, Ia an agallaimh, maidir leis an bhfaisnéis a thugtar san fhoirm iarratais,
.. coipeanna de dhioplomai, de theastais agus de dhoiciméid eile a chruthaionn a gcailiochtai agus a
dtaithi oibre, agus na datai tosaigh agus criochnaithe, an post a bhi acu, na dualgais a bhaineann leo, etc.,
aléirit go soiléir acu. Ma bhionn na trialacha ar siul go cianda, féadfaidh na hiarrthoiri coip de na doiciméid
tacaiochta a iarrtar thuas a sheoladh tri riomhphost chuig E-Selection@cdt.europa.eu. Sula dtiomsoidh an
coiste roghnuchéin an painéal, scrudoidh sé doiciméid tacaiochta na n-iarrthoiri a ghnothaigh pas san
agallamh agus sna trialacha scriofa.

Mar sin féin, sula bhféadfar aon chonradh a thabhairt i gcrich, beidh ar na hiarrataséiri roghnaithe na
bunchoipeanna agus cdipeanna deimhnithe de gach doiciméad abhartha ina gcruthaitear go gcomhlionann
siad na critéir inchailitheachta a chur ar fail. Beidh an liosta ionadaithe baili go dti an 31.12.2022 agus
féadfar sineadh a chur leis an tréimhse sin de rogha idaras an lonaid Aistriichain ata Udaraithe conarthai
fostaiochta a thabhairt i gcrich.

C. EARCAIOCHT:

Ag brath ar an staid bhuiséadach, d'fhéadfai conradh tri bliana (a bhféadfar & a athnuachan) a thairiscint
don iarratasair rathuil de réir Choinniollacha Fostaiochta Sheirbhisigh Eile an Aontais Eorpaigh. Faoi réir
leibhéal rundachta na hoibre a dhéantar, d’fhéadfadh ceanglas a bheith ar an iarrataséir a roghnéfar
iarratas ar imréiteach slandala a dhéanamh.

Is i bhFheidhmghruapa Il a dhéanfar an t-iarrataséir rathuil a earcu. Is € EUR 2 830.56 an buntuarastal
miosuil do ghrad 8 (an chéad chéim). Mar aon leis an mbuntuarastal, d'fhéadfadh go mbeadh baill foirne i
dteideal liintais éagsula a fhail, mar shampla an liintas teaghlaigh, an liintas easaorénachta (16 % den
bhuntuarastal), etc.

Lena chois sin, le bheith inchailithe, agus sula gceapfar é/i, ni mér don iarratasoir:
e aon oibleagaidi seirbhise mileata forchurtha ag an dli a bheith comhlionta aige/aici;

e nariachtanais charachtair le haghaidh na gcuraimi ata i gceist a chomhlionadh (cearta iomlana
mar shaoranach a bheith aige/aici)?;

e dulfaoi scrudu leighis arna dhéanamh ag oifigigh leighis an lonaid Aistriiichain chun ceanglais
Airteagal 82(3) de Choinniollacha Fostaiochta Sheirbhisigh Eile an Aontais Eorpaigh a
chomhlionadh.

2 Ni mér d'iarrataséiri deimhnit oifigitil a chur ar fail a dhearbhaionn nach bhfuil taifead coiritil acu.
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D. AN NOS IMEACHTA IARRATAIS

Ni  moér dliarrthdiri ar spéis leo an t-iarratas a lionadh isteach ar line in Systal
(https://aa251.referrals.selectminds.com/?Iset=en_US) roimh an sprioc-am.

Ni mor do na hiarrthoiri a bpriomhtheanga agus an dara teanga a lua ina n-iarratas. Cuirfear an fhaisnéis
sin san aireamh agus cinneadh a dhéanamh maidir le teanga na trialach scriofa.

Molaimid go laidir duit gan fanacht go dti na laethanta deiridh le hiarratas a dhéanamh. Tarlaionn sé in
amanna gur rélédailte ata an cdras sna laethanta roimh an data deiridh le d’iarratas a chur isteach. Da bhri
sin, d'fhéadfadh deacrachtai a bheith ann iarratas a dhéanamh faoin spriocdhata.

COMHDHEISEANNA

Is fostdir comhdheiseanna é an tlonad Aistritichain, a ghlacann le hiarratais gan aon idirdheald ata bunaithe
ar aois, cine, tuairim dhaingean pholaitiuil, fhealsunachta né chreidimh, inscne né claonadh gnéasach agus
beag beann ar mhichumas, stadas posta no stadas teaghlaigh.

NEAMHSPLEACHAS AGUS DEARBHU LEASA

Beidh ceanglas ar an sealbhéir poist dearbhu tiomantais a dhéanamh chun feidhmi go neamhspleach ar
mhaithe le leas an phobail agus dearbhu a dhéanamh maidir le haon leasanna a d’fhéadfadh a bheith
measta mar dhochrach da neamhspleachas.

E. FAISNEIS GHINEARALTA

ATHBHREITHNIU — ACHOMHARC — GEARAIN

Féadfaidh iarratasoiri a mheasann go bhfuil ctis ghearain acu a bhaineann le cinneadh ar leith, ag trath ar
bith den nds imeachta roghndchain, tuilleadh sonrai maidir leis an gcinneadh seo a iarraidh 6
Chathaoirleach an Choiste Roghnuchain, tus a chur le nos imeachta achomhairc né gearan a dhéanamh
leis an Ombudsman Eorpach (féach larscribhinn ).

IARRATAIS O IARRATASOIRi AR ROCHTAIN AR FHAISNEIS A BHAINEANN LEO

Ta an ceart sonrach ag iarratasairi até pairteach i nés imeachta roghnuchain rochtain a fhail ar fhaisnéis
airithe a bhaineann leo go direach agus go leithleach, mar a thuairiscitear thios. De bhua an chirt sin,
d’'fhéadfadh iarrataséiri a iarrann an rochtain sin a bheith solathraithe le faisnéis bhreise a bhaineann lena
bpairtiocht sa nos imeachta roghnuchain. Ni mor d'iarratasoiri iarratais den chineal sin a sheoladh i
scribhinn chuig Cathaoirleach an Choiste Roghnuchain. Seolfar an freagra laistigh de mhi 6 fuarthas an
iarraidh. Déileélfar le hiarratais agus aird ar an rundacht a bhaineann le himeachtai an Choiste
Roghnuchain faoi na Rialachain Foirne.

SONRAI PEARSANTA A CHOSAINT

Cinntionn an tlonad Aistriuchain (mar an comhlacht até freagrach as an nds imeachta roghntchain a eagru)
go ndéantar sonrai pearsanta iarratasoiri a phréiseail mar ata éilithe le Rialachan (AE) Uimh. 2018/1725 6
Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 23 Deireadh Fémhair 2018 ar chosaint dhaoine nadurtha
maidir le préiseail sonrai pearsanta ag instititidi, comhlachtai, oifigi agus gniomhaireachtai an Aontais
agus maidir le saorghluaiseacht sonrai den chinedl sin agus lena n-aisghairtear Rialachan (CE) Uimh.
45/2001 agus Cinneadh Uimh. 1247/2002/CE (10 2018 L 295, Ich. 39). Baineann sé seo go hairithe le
rundacht agus le slandail na sonrai sin.


https://aa251.referrals.selectminds.com/?lset=en_US

Ta sé de cheart ag iarrthoiri dul i muinin an Mhaoirseora Eorpaigh ar Chosaint Sonrai am ar bith
(edps@edps.europa.eu).

Féach an fogra priobhaideachta sonrach.
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IARSCRIBHINN 1 IARRATAS AR ATHBHREITHNIU — NOSANNA IMEACHTA ACHOMHAIRC — GEARAIN LEIS AN
OMBUDSMAN EORPACH

Os rud é go bhfuil feidhm ag na Rialachain Foime maidir le nésanna imeachta roghnuchain, tabhair do
d’aire go gcumhdaitear na himeachtai uile leis an gceanglas rundachta ata leagtha sios sna Rialachain
Foirne. Ma mheasann iarratasoiri, ag céim ar bith den n6s imeachta roghnuchain seo, go ndearna cinneadh
ar leith dochar dé leasanna, féadfaidh siad tabhairt faoin ngniomh seo a leanas:

|. IARRATAIS AR THUILLEADH FAISNEISE NO AR ATHBHREITHNIU

»  Litir ina n-iarrtar tuilleadh faisnéise nd athbhreithnit agus ina leagtar a n-argéint amach a chur chuig
an seoladh thios:

Cathaoirleach an Choiste Roghnuchain CDT-ACIII-2022/01

An tlonad Aistritichain

Batiment Technopolis Gasperich
Oifig 3077

12E, rue Guillaume Kroll

L-1882 Lucsamburg

laistigh de 10 |4 féilire 6n data a seoladh an litir ina gcuireadh an cinneadh in idl déibh. Seolfaidh an
Coiste Roghnuchain freagra a luaithe is féidir.

Il. NOSANNA IMEACHTA ACHOMHAIRC

» Gearan a chur chuig an seoladh seo a leanas de réir Airteagal 90(2) de Rialachain Foirne Oifigigh an
Aontais Eorpaigh:

An tUdaras ata Cumhachtaithe chun Conarthai Fostaiochta a Thabhairt i gCrich (tagairt:
CDT-ACIII-2022/01)

An tlonad Aistritichain

Batiment Technopolis Gasperich
Oifig 3077

12E, rue Guillaume Kroll

L-1882 Lucsamburg

Na teorainneacha ama chun an da chineél seo de nds imeachta a thionscnamh (féach na Rialachain
Foirne arna leasu le Rialachan (AE, Euratom) Uimh. 1023/2013 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n
gComhairle (10 L 287, 29.10.2013, Ich. 15 5) - htips:/eur-lex.europa.eu/oj/direct-
access.html?locale=fr tosaionn siad 6n uair a thugtar fogra don iarrataséir faoin ngniomh a
liomhnaitear go ndearna sé dochar da leasanna.

Tabhair do d’aire nach bhfuil sé de chumhacht ag an Udaras atd Cumhachtaithe chun Conarthai
Fostaiochta a Thabhairt i gCrich cinnti Coiste Roghnuchain a leasu. Is é tuairim sheasta na Cuirte
nach bhfuil an lanrogha leathan ata ag Coisti Roghnuchain faoi réir athbhreithniu ag an gCuirt ach
amhain sa chas go ndearnadh saru soiléir ar na rialacha lena rialaitear nésanna imeachta na gCoisti
Roghnuchain.

lil. GEARAIN LEIS AN OMBUDSMAN EORPACH

> Amhail i gcas saoranach go léir an Aontais Eorpaigh, féadfaidh iarrthoiri gearan a dhéanamh chuig:
An tOmbudsman Eorpach

1 avenue du Président-Robert-Schuman — BP 30403
F-67001 Strasbourg Cedex

faoi Airteagal 228(1) den Chonradh ar Fheidhmiu an Aontais Eorpaigh agus i gcomhréir leis na
coinniollacha a leagtar sios i Rialachan (AE, Euratom) 2021/1163 ¢ Pharlaimint na hEorpa an 24
Meitheamh 2021 lena leagtar sios na rialachain agus na coinniollacha ginearalta lena rialaitear

o



comhlionadh dhualgais an Ombudsman (Reacht an Ombudsman Eorpaigh) agus lena n-aisghairtear
Cinneadh 94/262/CECA, CE, Euratom (IO L 253, 16.7.2021, Igh. 1-10).

Tabhair do d'aire le do thoil nach bhfuil éifeacht fionraiochta ag gearain a dhéantar chuig an
Ombudsman ar an tréimhse até leagtha sios in Airteagail 90(2) agus 91 de na Rialachain Foirne maidir
le gearain nd achomhairc a chur faoi bhraid Chuirt Bhreithiunais an Aontais Eorpaigh faoi Airteagal
270 den Chonradh ar Fheidhmiu an Aontais Eorpaigh. Meabhraitear freisin, faoi Airteagal 2(3) de
Rialachan (AE, Euratom) 2021/1163 é Pharlaimint na hEorpa an 24 Meitheamh 2021 lena leagtar sios
na rialachain agus na coinniollacha ginearalta lena rialaitear comhlionadh dhualgais an Ombudsman
(Reacht an Ombudsman Eorpaigh) agus lena n-aisghairtear Cinneadh 94/262/CECA, CE, Euratom,
nach mor na cinealacha cur chuige iomchui riarachain a bheith déanta leis na comhlachtai lena
mbaineann sula gcuirfear aon ghearan faoi bhraid an Ombudsman.



